Proyecto:

Socios clave M Actividades clave @ Propuesta de valor Q Relaciones con & Segmentos de mercado

H H H ° H
;Quiénes son nuestros socios i ¢Que actividad principal es la i ¢Que problema ayudamos a resolver? clientes i .Cudl es el perfil de cliente de nuestro
y proveedores clave? : que aporta el valor a mi i ¢Que necesidad se esta solventando? !  negocio?
i negocio? i ¢Qué valor estan apreciando nuestros i ¢Que tipo de relacion tenemos con nuestros :
i clientes? i clientes?
i Directa, indirecta?
¢ El cliente interactua con nuestro negocio?

Recursos clave . Canales

¢ Queé recursos requiere nuestro ¢ Cuales son los principales canales de
negocio? i ! comunicacion para dar a conocer el

negocio?

Estructura de costes Fuentes de ingresos

;. Cuales son los costes principales de nuestro negocio? ¢ Por que valor estan dispuestos a pagar?

¢ Cuales son los costes fijos y los variables? ¢ Por que pagan actualmente?
;Como pagan actualmente?
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